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@» Service de qualité adapté
aux besoins de chacun

Un centre d'aide interactif (disponible sur MyEdenred)
ainsi qu'un chatbot accessible 24/7

De nombreuses vidéos FAQ sur Youtube

Un Welcome Pack pour vos collaborateurs, ainsi qu’un
serveur vocal en 4 langues
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Des conseillers joignables du lundi au vendredi de 8h a 18h
Une réponse garantie dans les 48 heures

Des données personnelles centralisées et sécurisées
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Des notifications envoyées a différentes occasions :

e Pour confirmer la commande des cartes
* Au moment du changement des cartes
« Alapproche de la fin de validité des titres

L OpenSpace, votre newsletter
bimensuelle de conseils RH

OpenSpace.

G Pay
& Pay
o0

Paycanig

@» La nouvelle carte Edenred estla ! @ @» Une multitude d’'usages
grace a l'innovation continue

«/ Chez un commercant, avec ou sans code pin
(dispo a la demande) et sans contact
C'est la premiere carte . .
'Elle es,t flc.ceptée dans le Fabriquée en PVC recyclé </ En ligne, dans plus de 500 e-shops partenaires
réseau éligible Mastercard, | i de Belgique o/ En exclusivité sur Uber Eats

en plus du réseau Edenred
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o ' @ La simplicite avant tout
' paiermnent g
. Gon mg’oﬂe Tou o/ Portabilité : vos employés conservent leur carte
U“Iﬁﬁg\e — Lﬂiﬂ Quang Vos recue d'un précédent employeur
; { ||l" !
e . i Paf sy i </ Commande automatique des cartes nécessaires
= r %; «/ Chargement des cartes en 24 heures
. . :‘"“-‘»fa.,. «/ Extranet MyEdenred pour gérer vos
| el commandes et factures
.
X L Tous les titres Edenred sont chargés @ Et ce n'est pas tout
Elle peut étre dématérialisée sur une seule et méme carte. P

sur smartphone et smartwatch ' .
P C est super pratique ! Ekivita Edenred, c'est la solution idéale pour:
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» Economiser en moyenne 1.500 € par an

e Accéder a des centaines de réductions
toute 'année

* Le tout dans une application conviviale
et Facile a utiliser

Edenred en chiffres

M\ N°1 Q 3,5 millions ﬁ 4,2/5 étoiles sur
sur le marché {. } d'utilisateurs Google Maps

Rendez-vous rapidement sur edenred.be pour d'informations



Vous cherchez une
solution pour augmenter
le pouvoir d'achat de

voOs collaborateurs ? e

Enrich connections.
For good.

wwuw.edenred.be

Elle se trouve juste ici —



